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METODOLOGIJA E-DESKA

Uvod. Projekt e-DESK

Ta je metodologija stvorena kao jezgra projekta e-DESK (Digitalne i
poduzetnicke vjestine za europske ucitelje), intervencije koju sufinancira
Europska unija kroz program Erasmus+.

e-DESK se odnosi na hibridno sveuciliSno obrazovanje, poticanje digitalnih
i poduzetnickih vjestina nastavnika i studenata. Pandemija COVID-19
okrenula nam je Zivot naglavacke. Zivimo okruzeni tehnologijom, ali ova je
situacija ucinila vidljivima neke praznine koje sveuciliShno obrazovanje
treba popuniti kako bi se mladim Europljanima ponudio razvoj u skladu s
danasnjim zahtjevima.

Kako bi se odgovorilo na te potrebe, e-DESK stavlja fokus na kontinuiranu
obuku nastavnika. Zelimo unaprijediti digitalne vjestine i poduzetnicke
kompetencije nastavnika osmisljavanjem hibridne metodologije u kojoj
se kombiniraju nastava licem u lice i digitalno okruzenje. Konacna ideja e-
DESK-a je pribliziti obrazovanje svim ucenicima, razumjeti njihov nacin
koristenja tehnologije kako bi se obrazovanje prilagodilo novim
namjenama i zamagliti granice kroz mogucnosti koje nude digitalna

okruzenja.

U tu je svrhu nas projekt osmislio ovu hibridnu metodologiju koju cete
sada Kkoristiti, razviti obrazovanje, kako u fizickim ucionicama, na
otvorenom tako i u digitalnom okruzenju, te pribliziti obrazovanje
hibridnim metodoloskim rjesenjem (fizickim i digitalnim) kako bi se doslo
do ucenika bilo gdje u Europi i svijetu.

Cilj nam je podrzati profesionalni razvoj sveuciliSnih nastavnika kako bi
mogli odgovoriti na potrebe svojih studenata, pomodi u razvoju digitalnih
vjestina nastavnika i poznavati metode za njihovo ucinkovito ukljucivanje
u nastavu.

e-DESK se takoder odnosi na poduzetnicke kompetencije za nastavnike
kako bi bolje razumjeli potrebe europskih mladih da poboljsaju svoju
zaposljivost i socijalnu integraciju, znajuci upotrebu tehnologije koju mladi
koriste, kako bi prilagodili dizajn naSih nastavnih aktivnosti.
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Metodologija e-DESK vodila je provedbu MOOC tecaja "Digitalni i
poduzetnicki ucitelji za svijet koji se brzo mijenja" za nastavnike visokih
ucilista, osmisljenog projektom. Dao je okvir o tome kako stvoriti MOOC
module, odabirom modula u c¢ekanju i logicki predstavljati module u
MOOC-u. Metodologija jamci da ce korisnici MOOC-a dobiti Siroko i
temeljito razumijevanje digitalnih i poduzetnic¢kih vjestina koje su
nastavnicima potrebne u danasnjem svijetu.

Metodologija e-DESK takoder sadrzi klju¢ne koncepte temeljene na
EntreComp okviru, kako bi nastavnici naucili poduzetnicke vjestine kako
bi bili dio obrazovnog sustava koji treba biti oprezan i reagirati na
promjene te sposoban osmisliti i implementirati nova rjesenja za slozene

izazove.

Svi rezultati e-DESK-a otvoreni su edukativni resurs, besplatan za
upotrebu pod licencom Creative Commons, za pojedince koji zele razviti
svoje vjestine ili, na institucionalnoj razini, provesti digitalnu i
poduzetnicku nastavu u obrazovanju. Metodologija e-DESK ima za cilj
posluziti kao referenca obrazovnim ustanovama i nastavnicima diljem
Europe za osmisljavanje, prilagodbu, provedbu i/ili mjerenje hibridnih
obrazovnih programa i nastavnih metodologija.

Program e-DESK namijenjen je nastavnicima visokih ucilista da osmisle
kompetencije poduzetniékog obrazovanja u metodama/praksama
poucavanja na internetu i razviju svoje vjestine poucavanja na internetu i
poboljsaju poduzetnicke kompetencije za svoje ucenike.
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Predgovornici

Od srpnja 2020. pandemija je pogodila 98,6 % ucenika diljem svijeta.
Procjenjuje se da je 1.725 milijardi studenata od predskolskog do visokog
obrazovanja u 200 zemalja bilo pogodeno zakljucavanjem (Ujedinjeni
narodi, 2020.). Drugi nacin prikazivanja razmjera veliCine Covid-19 dobro je

INAVA3N

izjavio Kaplan et al. (2020) kada je trecina globalne populacije sirom svijeta
bila u karanteni u proljece 2020. Ucitelji i njihove nastavne prakse uvelike
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su se promijenili iz tradicionalnog licem u lice u razliCite nacine digitalnog
ucenja u kratkom vremenu, ako ne i odmah.

Program e-DESK namijenjen je nastavnicima visokog obrazovanja da

1 VEN3QN INIQVN

osmisle kompetencije poduzetnickog obrazovanja u internetskim

metodama i praksama poucavanja te da razviju svoje online nastavne

VENVAVONOd

vjestine i poboljsaju poduzetnicke kompetencije za svoje ucenike. Cilj
programa e-DESK je uvodenje buducnosti obrazovnih trendova u
internetskom okruzenju. Nastavnici koji sudjeluju upoznaju se s
konkretnim metodama poduzetnistva i mreznim alatima koji se mogu
primijeniti  u njihovim nastavnim praksama kako bi poboljsali
poduzetnicke vjestine, kompetencije i nacin razmisljanja svojih ucenika.

3CNVAOZVd4dO
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Najnovije, ova dosad nezabiljezena globalna pandemija donijela je
internetsko ucenje i obrazovanje na daljinu kao svakodnevnu nastavnu

praksu. Medutim, svojom novosti donio je svoje izazove i ucenicima i
uciteljima. Prema literaturi, ucenici i ucitelji razlicito su iskusili prelazak s
tradicionalnog ucenja licem u lice na online ucenje. Ipak, svi su mu se
morali prilagoditi znanjem, vjesStinama i resursima koje su imali na
raspolaganju. Izazovi u online obrazovanju suocCeni su razliCito, ovisno o
svakoj zemlji, naravno prema postojecem infrastrukturnom sustavu, pa
c¢ak i na razini svake institucije. One institucije s naprednom IT strategijom
gotovo se odmah prebacuju u nacin e-ucenja; Za ostale je trajalo duze.
Ipak, sli¢ni izazovi bili su Siroko identificirani s e-ucenjem; prvo je naravno
IT pristupacnost, pristupacnost i fleksibilnost, nakon cega slijedi
pedagoska kompetencija u kombinaciji s internetskim metodologijama i
nacinima poucavanja i u¢enja (Murgatroyd, 2020).

Uz izazove u digitalnim nastavnim kompetencijama, internetsko
okruzenje za ucenje otezava pruzanje poduzetnickog obrazovanja (EE)
(Liguori & Winkler, 2020.; Kassean i sur., 2015.; Kuratko, 2005). Kaze se da
poduzetnicko obrazovanje kao disciplina zahtijeva od ucenika da steknu
prakticne kompetencije uceci radedi i stjeCudi iskustva u stvarnim
okruzenjima (Liguori & Winkler, 2020).

IT tehnologija brzo napreduje. Stoga je inovativno i novo usavrSavanje
ucenja potrebno ne samo za IT vjestine, ve¢ i za metode poucavanja i
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nacine prakse. Nedavno OECD (2021.) poziva na nadogradnju digitalnog
kurikuluma koji se temelji na personaliziranom, presjeku i
kompetencijama; tek treba uskladiti s prethodnim preporukama o
uvodenju vjestina nastavnika (OECD, 2018.; 2020.).

VCID0T0AOLlIN

Metodologija e-DESK izgradena je s ciljem nadogradnje informatickih
vjestina nastavnika i kompetencija poduzetnickog obrazovanja u njihovim
nastavnim praksama. Poglavlja o metodologiji ponderiraju se na temelju
rezultata ankete koji su jednako i pazljivo analizirani.
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Uvod u metodologiju e-DESK

Glavna svrha ove metodologije e-DESK, kao i svako osnovno istrazivanje,
je generiranje znanja dokaznim istrazivackim praksama u primjeni
poduzetnickog obrazovanja na internetsko digitalno nastavno okruzenje,
odnosno u hibridnom nastavnom formatu.

INAVA3N

4
3
5
(o]
2

Prvo, projekt trazi, predvida i razumije promjenu u nastavnim praksama
tijekom pojava koje je prisilila pandemija Covid-19 Sirom svijeta jer je
gotovo sva nastava prebacena u internetsko okruzenje za ucenje (Radha
et al, 2020). Cilj mu je pruziti alate, metode i sredstva za poboljSanje
potrebnih internetskih nastavnih praksi. Nadalje, njegovi su ciljevi

1 VEN3QN INIQVN

poboljsanje poduzetnickog obrazovanja u internetskom okruzenju.

Istrazivacki proces za razvoj metodologije e-DESK poprima svoj oblik iz
rezultata pocetnog istrazivanja koje je provedeno u Cetiri europske zemlje
i temelji se na nalazima koje izlaze. Stoga se njegovi klju¢ni izbori temelje

VENVAVONOd

na potrebama ciljne skupine: nastavnika visokih ucilista.

Sama pocetna anketa razvijena je u suradnji sa svim partnerima projekta
e-DESK. Istrazivanje je sastavljeno na temelju cilja programa e-DESK:

3CNVAOZVd4dO
OMDINL3IZNAOd

Krajnji cilj projekta e-DESK je pripremiti europske ucitelje i nastavnike za
koristenje smislenih obrazovnih i pedagoskih alata u okruzenju koje se sve

globaliziranije i brzo mijenja, razvijanjem klju¢nih vjestina koje zahtijevaju
potrebe njihovih ucenika.

Takav projekt ima smisla samo kada se promatra transnacionalno, prvo
zato Sto je motivacija iza stvaranja ovog projekta dosla zbog pandemijske
krize koja nikoga nije izostavila iz svojih utjecaja i drugo, jer je obrazovanje
stup svakog drustva, a trebali bismo teziti razvoju medunarodnih
strategija koje mogu smanjiti nejednakosti i nepravednost obrazovnog
sustava.

Formuliranje metodologije e-DESK odrazava aktualne rasprave o OECD-u
(2020.) o tome da se nastavnici i ravnatelji skola (OECD, 2018.) unutar
Europske wunije osjecaju nedovoljno pripremljenima za upotrebu
digitalnih tehnologija u svakodnevnom radu. lzazovi mogu biti izravno
tehnoloski ili se usredotociti na to kako ukljuciti uc¢enike u internetsko
okruzenje. Stoga, trazenjem specificnih prepreka putem istrage
utemeljene na dokazima i njihovim odrazavanjem prema digitalnim
kompetencijama (DigComp), kao i savjetovanjem nekoliko struc¢njaka u
podrucju digitalnog obrazovanja i poduzetnickog obrazovanja daje
osnovu za formuliranje MOOC tecaja.
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Provedeno je osnovno istrazivanje jer je bilo potrebno da sama formulacija
ankete postigne zadani cilj programa. Cilj je unaprijediti nastavnike u
primjeni praksi poduzetni¢ckog obrazovanja u internetskom okruzenju.

Vlastite vjestine internetskog obrazovanja nastavnika klju¢ne su za
razumijevanje nacina na koji ucenici koriste tehnologiju u obrazovne
svrhe, a istrazuju se i kako bi u skladu s tim prilagodili svoje potrebe (OECD
2021). Nadalje, klju¢na je uloga nastavnika u provodenju poduzetnickog
obrazovanja u njihovim ucionicama bez obzira na format (Ruskovaara,
2014).

Vjestine, metode i nacCin razmisljanja poduzetnickog obrazovanja kljucni
su za buducu generaciju mladih kako bi se poboljsala njihova zaposljivost
i doprinijelo stvaranju novih prilika, boljih radnih mjesta i rjesenja za velike
izazove s kojima se suoCava nase drustvo u Europskoj uniji i Sire (EZ, 2018.).
Stoga je vazno da nastavnici razumiju poduzetnicke kompetencije
(Bacigalupo i sur., 2016).

Metodologija je usmjerena na poduzetniCko obrazovanje i nastavne
prakse u internetskom okruzenju za ucenje, posebno u hibridnom nacinu
obrazovanja. Osim toga, ispituje metode ocjenjivanja koje se primjenjuju
u internetskom obrazovanju.

Hibridno obrazovanje ukljucuje znanje, planiranje tecCaja i stvaranje
okruzenja koje studente stavlja u srediste nastavnog procesa, mogucnost
kombiniranja digitalnog okruzenja i okruzenja licem u lice, ovisno o
kontekstu, odgovaranja na nove drustvene zahtjeve (Gornitzka & Maassen,
2000) i pruzanja poduzetnickih kompetencija studentima. UsredotocCuje
se na izazove i usvajanje novih metoda procjene hibridnih nacina rada.

Krajnji cilj teCaja je pripremiti nastavnike na osmisljavanje i izradu
samostalnog digitalnog tecaja (MOOC) s potrebnim vjestinama i alatima
za nastavnike za uspjeSno upravljanje nastavnickom aktivnoS¢u na
digitalnom okruzenju s poduzetnickim kompetencijama. Olaksava
internetski alat za dizajn ucCenja predstavljen kasnije u metodologiji. Ciljna
skupina su nastavnici visokog obrazovanja.
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NEDAVNI ISTRAZIVACKI DOKAZI

Informacijska i komunikacijska tehnologija (IKT) u posljednje se vrijeme
sve viSe primjenjuje u pruzanju obrazovanja. Sun et al., (2008) vec prije vise
od deset godina predvidio je da ¢e e-ucenje biti paradigma modernog
obrazovanja u nastajanju (Sun et al., 2008). Predvideni scenarij dosao je u
punoj brzini pod previadavajuc¢im uvjetima koji su izbili u proljece 2020.
zbog pandemije bolesti COVID-19 i ogranicenja kretanja diljem svijeta.
Digitalno ucenje ponekad je postalo jedino rjeSenje i sredstvo za pruzanje
obrazovanja (Radha et al., 2020).

Kako bi se povecala kompetencija nastavnika u internetskim nastavnim
praksama, prvi bitan korak je pregled nedavnih studija koje procjenjuju
iskustva ucenika u online uc¢enju. Literatura otkriva da Cimbenici povezani
s COVID-19 prirodno utjeCu na namjeru ucCenika da se ukljuce u
internetsko ucenje bilo izazovima ili izravno njegovom svijescu (Nikou i
Maslov, 2021). Prema Nikouu i Maslowu (2021.), percepcija ucenika o
uc¢incima ucenja na mrezi moze se posredovati uoCavanjem koliko su
prakse korisne i koliko je lako koristiti sustave ili platforme za e-ucCenje.

Izazovi koji proizlaze iz gore spomenute ankete su kako motivirati, ukljuciti
ucenike da sudjeluju u online lekcijama ucenja i kako izgraditi grupe za
ucenje ili primijeniti pravu vrstu grupne dinamike (Nikou i Maslov, 2021).
Prema Hattie &; Yates (2014), ostati usredotocen na nesto vise od
15\u201220 minuta odjednom nije moguce. Dakle, ¢ak i vise u
internetskom okruzenju nego u ucionici, odgajatelj mora pronaci nacine
kako olaksati uCenje koriste¢i mnogo razliCitih metoda i motivirajuci
ucenike i aktivno sudjelujuci. To se moze postici varijacijama individualnog
rada, raspravom i rjeSavanjem problema u parovima ili u malim grupama
izmedu predavanja te integriranjem videozapisa, igara, anketa itd. u
nastavu (Biggs, J. & Tang, C., 2011).

Rezultati istrazivanja Nikoua i Maslowa (2021.) pokazali su da spremnost
obrazovne ustanove ne utjece izravno na hamjeru ucenika da sudjeluju u
e-ucenju tijekom COVID-19. Rezultati naglasavaju da, na primjer, duljina
upotrebe sustava e-ucenja utjeCe na koristenje sustava e-ucenja ucenika
(Nikou i Maslov, 2021.).

Nastavnici sve viSe koriste IT tehnologiju u svojim nastavnim praksama; i
neke od tradicionalnih sesija ucionice licem u lice zamjenjuju djelomicno
nacinima koji su u potpunosti na mrezi (Nikou i Maslov, 2021.). E-uCenje
odvija se u internetskom okruzenju i okruzenju licem u lice ili izvan njega.
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Rezultati istrazivanja kao osnova za metodologiju

Oslanjajuci se na dokaze, rezultati istrazivanja istrazivanja isticu da su
izazovi hibridnog uc¢enja najveciizazovi u online nastavi. Nadalje, povecava
se potreba za usavrSavanjem metoda procjene. E-Desk nudi mrezne
pakete alata; uvodi razliCite metode i nacine ucenja na mrezi. Uvodi

INAVA3N

najceS¢e metode prakse EE-a i one koje se testiraju za isporuku u
internetskom okruzenju za ucenje. Ukratko, uvodi se alat za dizajn u¢enja
za ucitelja koji ¢e im pomodi u vlastitom planiranju i dizajnu tecaja. Na
kraju predstavlja prakse koje su predstavljene u sljedecim poglavljima.
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Projekt e-DESK prikupio je podatke europskih nastavnika u 2020. godini o
njihovim iskustvima promjene nastavne prakse na pocetku pandemije.

1 VEN3QN INIQVN

Podaci su bogati i visestruki, a u skladu su s drugim prikupljenim

VENVAVONOd

istrazivackim podacima. Ono sto je jasno izaslo na vidjelo bila je potreba
za produbljivanjem vlastitih vjestina ucitelja u ugradivanju obrazovanja
poduzetnika u poucavanje i ucenje, kao i potreba za poboljsanjem vlastitih
digitalnih vjestina ucitelja, kako u hibridnom nacinu obrazovanja, tako i u
kombiniranom nacinu ucenja. Tu metodologija e-DESK zajedno s
dizajpom MOOC tecCaja moze promijeniti buducnost. PoboljSanje vlastitih

3CNVAOZVd4dO
OMDINL3IZNAOd

poduzetnickin kompetencija omogucit ¢e nastavnicima da prenesu

vaznost poduzetnickog nacina razmisljanja kod svojih ucenika, ¢cime ce
ucenici dobiti znatno bolje kompetencije u svojim buducim karijerama,
kao aktivni ¢lanovi drustva, bolje kvalificirani za stvaranje vrijednosti za
druge. Prilikom povecanja vlastitih digitalnih nastavnih vjestina i
mogucnosti teCne primjene odgovaraju¢ih metoda isporuke bez obzira na
okruzenje za ucenje, ucitelji se mogu usredotociti na sadrzaj svoje nastave
i dati najbolju izvedbu.

IzvjeSc€e o analizi ankete dio je dokumenata za isporuku projekta kao sto
je ovaj dokument metodologije. Nadalje, istrazivacki rad objavljen je na
temelju rezultata (Svetec et al, 2022).
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NACINI UCENJA | POUCAVANIJA
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Projekt e-Desk definira koncept online nacina u¢enja na sljedeci nacin:

Full digi = U potpunom digitalnom ucenju student zavrSava tecaj u
potpunosti online. Full digi ne zahtijeva prisutnost studenta na kampusu.
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Kombinirano u¢enje = Kombinirano u¢enje moze ukljucivati mnogo
razlicitih metoda poucavanja i njihove primjene. Okruzenje za ucenje
sastoji se od internetskog okruzenja i poducavanja kontakata.

1 VEN3QN INIQVN

Hibridno ucenje = U hibridnoj nastavi polaznici su istovremeno prisutni u
istoj ucionici/ ili daljinski putem mrezne veze.

VCLNVAVOINOd

U nastavku ¢emo detaljnije objasniti tri, danas vrlo uobicajena nacina
poucavanja, odnosno kombinirano ucenje, preokrenutu ucionicu, te
detaljnije, hibridno ucenje, koje je u srzi e-DESK-a.

lako se kombinirani i hibridni nacini poucavanja danas medusobno
razlikuju, treba napomenuti da su se jos nedavno naizmjenicno koristili u
istom kontekstu. Stoga je potrebno izvrsiti odredenu brigu u raspravi o
razlicitim nacinima poucavanja, kako u vrsnjackom diskursu, tako iu
interakciji sa studentima, posebno.

3CNVAOZVd4dO
OMDINL3IZNAOd
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Hibrid
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Pojam hibrid, po definiciji, znaci nesto sto se formira kombiniranjem dvije
ili vise stvari; mjeSovitog karaktera, sastavljen od razli¢itih elemenata.
Hibridno ucenje znaci da postoji manje ili razli¢ito rutinskih sastanaka u
ucionici sa svakim ucenikom prisutnim odjednom. U hibridnoj sesiji

INAVA3N

ucenja kontakti se odrzavaju putem vise kanala. Hibridna ucionica moze
se nazvati multi-lokalnom ucionicom, gdje su istovremeno neki ucenici
prisutni na mjestu ucionice, a neki na udaljenim lokacijama, tako da u
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Sirem smislu, jedinstvenom okruzenju.

U smislu hibridnog rada, koncept hibridnog ucenja mozda je postojao od
pocCetka 1990-ih kada je uvedeno ucenje na daljinu i koncept fleksibilnog
rada (Pekkola, 2002).

1 VEN3QN INIQVN

VENVAVONOd

Hibridno ucenje postalo je svakodnevna rutina nakon COVID-19 u proljece
2020. Ideja ucenja na daljinu ili daljinu koja je razvijena u posljednja dva
desetlje¢a uhvacena u punoj brzini u jednom trenutku Sirom svijeta. U
kriznim vremenima postoji potreba za odredenim stupnjem improvizacije
obrazovnim metodama koje ukljucuju poduzetnicko razmisljanje
(Krishnamurthy, 2020). Hibridno poducavanje i ucenje dio je fenomena
koji mijenja prirodu ucionice.

3CNVAOZVd4dO
OMDINL3IZNAOd

Tehnoloska revolucija omogucuje promjenu s vise razlicitih IT alata i
radnih prostora kao sto su komunikacijski alati i platforme za ucenje ili
portali. Tehnologija je sada ukljucena (Ratten &; Jones, 2020. u
svakodnevno poducavanje i ucenje. Medutim, hibridno poducavanje i
ucenje vise je od prijenosa bivsih modela poucavanja i lekcija na mrezi.
lako se Cini prikladnim ustedom vremena, pa Cak i ustedom prostora i
objekata u ucionicama, to je vise od rada s platformama za ucenje i
upravljanjem racunalima na mrezi.

Hibridno poducavanje omogucuje mnoge nove mogucnosti, ali jos uvijek
sinkronizirati vise lokacija, Cini se da je malo pitanja poput "ku¢nog reda"
klju€no. To znaci da upute za ucenike moraju biti jasne odmah na pocetku
tecCaja ili ponekad cak i ponovljene na pocetku svake sesije predavanja.
Bitno je da svi ucenici znaju koja se tehnologija primjenjuje, kako pristupiti
i gdje, kako bi se povecala korisnost i ucinkovitost internetskog ucenja
(Nikou i Maslow, 2021.). Jasne upute olaksat ¢e koristenje sustava e-ucenja.
Jednako je vazno poboljsati percepciju ucenika o ucincima ucenja na
mrezi davanjem jasnih zadataka, rasporeda i kriterija ocjenjivanja, kao sto
bi se to radilo u tradicionalnoj ucionici. Nadalje, preporucuje se jasan
raspored vremenskih propusta na zaslonu i pauzama jer je primije¢eno da
je angazman. (Nikou &; Maslow, 2021.)
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Hibridna nastava zahtijeva promjene razumijevanja u dinamici ucionice. U
hibridnoj ucionici, autoritet ili kontrola izvornog ucitelja sve se vise
prebacuju na odgovornost ucenika. Tradicionalna uloga ucitelja sve se vise
pomice od tradicionalnog predavaca na sredisnjoj pozornici do pokretaca
i voditelja. Ostavlja otvorenost i odgovornost ucenicima i naglasava
vaznost samoefikasnosti ucenika (Bagicalupo i sur., 2016).

Cjelokupna organizacijska dinamika u ucionici mijenja se dodavanjem
mnogih novih ogranicenja koja prije nisu bila zabrinjavaju¢a. lako se
tehnologija brzo razvija i olaksava ucenje na daljinu, ona jos uvijek
ponekad ometa tijek poucavanja. Prepreke povezane s tehnologijom
obic¢no se dogadaju i mogu ometati cijelu situaciju uc¢enja. Poremecaji
internetske tehnologije ili kolapsi sustava dogodili su se i u poucavanju i u
svrhu ucenja. Izjava "imate losu vezu" svima je vec poznata. Ipak, kako je
vrijeme ograniceno, prepreke ¢e jednostavno ograniciti operacije. To je
nesto sto treba uzeti u obzir pri planiranju lekcija.

Svi nastavni pristupi, bilo da se radi o tradicionalnom predavanju ili studiji
slucaja, grupnoj raspravi, pojedinacnoj prezentaciji, pojedinacnom
pisanom izvjes¢u, grupnom projektu, formalnim predavanjima,
gostuju¢im govornicima, akcijskom ucenju, seminaru o ucenju
temeljenom na webu prolaze kroz internetski prozor (Lonappan, 2011).
Stoga je potrebno sortirati alternativhu tehnolosku opciju kako bi se
nastavilo, npr. snimanje videozapisa. Ukratko, "plan B" postaje kljucan.

Ostali problemi koje hibridni svijet donosi s kontaktima odrzavaju se kroz
vise kanala, nadzor sudjelovanja u ucionici i izvedbu. Ne samo da je teze
pratiti predavanja na mrezi nego biti na licu mjesta; Slicno tome, teze je
pratiti jesu li sudionici udaljeni, a kamoli kako se kao tim ukljucuju u proces
ucenja.

Pojam "hibridno ucenje" oznacava metodu ucenja koja istovremeno
kombinira tradicionalnu kontaktnu nastavu i distribuciju uc¢enja na mrezi.
Karakterizira ga asinkrona ukljucenost razlicitih digitalnih tehnologija.
Visoko napredne digitalne tehnologije i alati omogucuju ucenje u
hibridnom nacinu rada: dio ucenika je prisutan, a dio uc¢enika je na mrezi i
uc¢i u nacinu rada na daljinu. Moderna IT tehnologija omogucuje
istovremenu meduljudsku interakciju. Jos je znacCajnija ¢injenica da se ova
interakcija dogada u stvarnom vremenu i trenutno. Ipak, hibridna nastava
zahtijeva razliCite vjestine i kompetencije ucitelja nego da se nastava
odvija u svim okruzenjima e-ucCenja u punom digi nacinu rada ili u
potpuno tradicionalnom okruzenju za ucenje kontakata.

Glavni cilj e-DESK-a je predstaviti kako osmisliti i planirati hibridne
obrazovne programe prema najboljim dostupnim praksama. Takoder
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prikuplja uzorke najbolje prakse i uskladuje zajednicke kljuc¢ne cimbenike
uspjeha. (2008) sugerira da je u hibridnom planiranju lekcija bitno uzeti u
obzir da percipirano zadovoljstvo e-ucenjem ovisi o Sest dimenzija:
uceniku, instruktoru, tecaju, tehnologiji, dizajnu i okoliSu, posebno u
kriznim vremenima, ali i opcenito. Neki stupanj ekstemporizacije
obrazovnim metodama koje ukljucuju poduzetnicko razmisljanje su
neophodni (Krishnamurthy, 2020). Nadalje, hibridne lekcije moraju uzeti u
obzir kriticne cimbenike koje su istaknuli Nikou i Maslov (2021.) koji su
kljucni za utjecaj na percipirano zadovoljstvo ucenika. Oni su Kljucni

INAVA3N
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elementi koji smanjuju racunalnu anksioznost ucenika i neophodni su za
odnos instruktora prema e-ucenju. Neki primjeri su fleksibilnost tecaja e-
ucenja, kvaliteta tecaja e-ucCenja, percipirana korisnost, percipirana
jednostavnost koristenja i raznolikost u procjenama (Nikou i Maslov, 2021).

1 VEN3QN INIQVN

VENVAVONOd

Istrazivanje i literatura o hibridnom ucenju brzo se pojavljuju, a osim
akademskih publikacija, postoji dosta blogova koje nastavnici mogu brzo
i jednostavno istraziti za bolji uvid u dobre prakse.

U nastavku je prikazan jos jedan nacin provjere karakteristika, kao i
prednosti hibridne nastave i ucCenja, nakon Cega slijedi pregled razlika
izmedu razli¢itih nacina poucavanja. To su, naravno, primjeri, ali mogu dati
savjete kako pristupiti temi s razlicitih gledista prilikom planiranja hibridne
sesije.

3CNVAOZVd4dO
OMDINL3IZNAOd

(Blogovi Svjetske banke, 2021.) postoje tri karakteristicne znacajke za
kategorizaciju hibridnog ucenja:

1 Vrijeme (kada): koje moze biti sinkrono (u isto vrijeme, poznato i kao
"stvarno vrijeme") ili asinkrono (uzastopno, u razlicito vrijeme) ili
moze imati oboje.

1 Prostor (gdje): koji moze biti osobno (poznat i kao licem u lice, dijeli
istu fizicku lokaciju) ili moze biti udaljen (dvije ili viSe osoba na
razlicitim fizickim lokacijama).

1 Interakcija (kako): koja se moze raspakirati u smislu smjera
komunikacije (jednosmjerna; dvosmjerna ili viSesmjerna) ili vrste
angazmana, od nesudjelovanja (pojedinac uci sam bez interakcije s
drugima), ogranic¢enog sudjelovanja (gdje je interakcija s drugima
ogranicena, strukturirana ili kontrolirana) i visokog sudjelovanja
(aktivna i dinami¢na razmjena s drugima je redovita i bitna).
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Usporedba nacina u¢enja (hibridni/online/mijesani/preokrenuti):

HIBRIDNO
UCENJE

U hibridnom ucenju
nastavnici istovremeno
Znaéenje provode i izvanmreznu i
internetsku nastavu za
ucenike.

ONLINE UCENJE

Kao sto ime sugerira,
lonline u¢enje ima za cilj
poducavanje uc¢enika u
potpunosti na mrezi.
Kompletni akademici
(teorijska nastava)
studenta izvrSavaju se
putem online nac¢ina
rada bez osobnog
sudjelovanja.

KOMBINIRAN
O UCENJE

Kombinirano ucenje
kombinacija je
izvanmreznog ucenja
s iskustvom
internetskog uc¢enja.

PREOKRE
NUTO
UCENJE

To je vrsta
kombiniranog
pristupa ucenju
koji 'preokrece!
tradicionalnu
metodu
lpoducavanja
ucitelja od strane
ednog ili vise
ucenika koji se
samostalno bave
bktivnostima koje
lpovecavaju njihov

Nacin
radai

Je] Eld{o]d a4 M[ucenici Zele pohadati
a nastavu.

[Studentima je takoder
losiguran online studijski
materijal.

studenti se bave i
lonline obrazovnim
aktivhostima,
racunalnim ucenjem i
drugim digitalnim
sredstvima ucéenja.

potencijal.
To moze
zahtijevati i
IObi¢no je potrebna mreznu i
Nastavnici provode fizicka prisutnost zvanmreznu
hastavu uzivo putem ucenika i nastavnika. Prisutnost
isei Zii i i ‘kacii i inacii ucenika. To
Provodi se i na mrezi i internetskih aplikacija [Osim dominacije e
isi g ; ici i ukljucuje
osobno; Ovisi o tome kako kao Sto su Google Meet | tradicionalnih J J
IZoom sastanci. metoda poucavanja, strateglju
iskustvenog

ucenja koja
zahtijeva aktivho
sudjelovanje
ucenika u
njihovim
razredima.

[Studentima su
osigurani online
Bilje§ka materijali za uéenje i
mogu pohadati nastavu
s bilo kojeg mjesta.

IOd prosle godine
[2020.], gotovo svaka
lobrazovna ustanova
preuzela je ovaj nacin
poucavanja.

Razlikuje se od
hibridnog ucenja
jer zahtijeva
prisutnost svih
ucenika za
izvanmreznu
nastavu kojoj
pomazu tehnike
digitalnog uc¢enja.

To ne znaci da
se ucenici ne
lpoducavaju u
razredu. Cilj
Imu je uciniti
ih
sposobnima
eksperimentir
ati, analizirati i
razumjeti
dodijeljene
zadatke pod
odstvom
ucitelja.
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Pomijesan

Kombinirano ucenje podrazumijeva se kao kombinacija dvaju razliCitih
sustava ucenja, a to su tradicionalni sustavi uc¢enja licem u lice i digitalni
online sustavi ucenja. Kombinirano ucenje prosirilo se kako je IT
tehnologija poboljsala dostupnost novih komunikacijskinh tehnologija
(Bernard, Borokhovski, Schmid, Tamim i Abrami, 2014.; Moskal, Dziuban, &
Hartman, 2013). Osim toga, kombinirano ucenje ukljucCuje virtualna
okruzenja (Powell, 2015) koja su olakSana koristenjem internetske
tehnologije i racunalno potpomognutih alata, na primjer, alat za dizajn
ucenja, platforme za upravljanje ucenjem (Moodle) i komunikacijski
forumi (Zoom, Teams) i druga sredstva komunikacije poput e-poste i
komunikacijskih aplikacija (Heinze &; Procter, 2004). Ovdje tradicionalni
sustav ucenja nazivamo ucenjem licem u lice. Glavne karakteristike
tradicionalnih metoda poucavanja cesto su usmjerene na ucitelja (ucitelj
je jedini strucnjak, autoritet), dok ucenici imaju promatrajuce i pasivne
uloge. Ipak, u EE ucenik je srediste ucenja i djelovanja, a uloga ucitelja
prelazi na moderatora, trenera ili Cak mentora (Ruskovaara, 2014).

Glavni koncept kombiniranog ucenja odnosi se prvenstveno na fizicko i
digitalno ucenje (Anthony et al. (2020) ili njihovo izmjenjivanje u smislu da
se samo e-ucCenje odvija u internetskom okruzenju iu kontaktu ili
okruzenju licem u lice ili izvan mreze ili u full-digi nacinu rada. Medutim,
Hrastinski (2008) istiCe da je vazno zapamtiti da se sudjelovanje u e-ucenju
ne dogada samo na internetu, vec se odvija i izvan mreze (Hrastinski
(2008). Navodi da ucCenje zahtijeva vrijeme i energiju, obradu naucenih
informacija i znanja, komunikaciju o tome, razmisljanje i konacno
procjenu i odrazavanje onoga Sto je dobiveno ili nije. Taj se proces obicno
dogada fizicki Hrastinski (2008). Ucenje u e-okruzenju dugotrajno je i
razlikuje se od procesa ucenja u tradicionalnim okruzenjima za ucenje, jer
su distrakcija u internetskom okruzenju i fiziclkom okruzenju u ucionici
razliciti.
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PODUZETNICKO OBRAZOVANJE

Nasi rezultati ankete pokazuju da se sami ucitelji osjecaju pedagoski
kompetentno i iskusno. Ciljani ucitelji ocjenjuju vlastite IT vjestine i znanja
na razumno Vvisokoj razini. lpak, istodobno je tijekom pandemije
dobrodosla veca IT podrska.

Na temelju rezultata ankete za ovu metodologiju dousnici nisu bili dobro
upoznatis ucenjem EE-a, ali online ucenje bilo je nesto Cime su se svi bavili
prije Covid-19; i potpuno angaziran tijekom i nakon pandemije. Neki su bili

vise nego zadovoljni internetskim okruzenjem za ucenje, proizvodecdi
videozapise i materijale; Ipak, neki nisu. Cinilo se da je uobi¢ajena dilema
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kako ukljuciti, motivirati i zadrzati polaznike u lekcijama.
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Cilj poduzetnickog obrazovanja je biti usmjeren na ucenika. To znaci da je
sam ucenik agent vlastitog ucenja. Za aktiviranje poduzetnickog
obrazovanja ucenika koriste se razli¢ita okruzenja, alati i dobri ciljevi /
najbolje prakse obrazovne ustanove. Poucavanje naglasava vjestine
drustvenog i radnog zivota, poduzetnic¢ki nacin razmisljanja i inicijativu,

3CNVAOZVd4dO
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vjestine timskog rada, odgovornost, inovacije i kreativhost, kao i

samosvijest i samoefikasnost.

Stvoreni su razliCiti alati, putovi i operativhi modeli za potporu
poduzetnickom obrazovanju. Razvijena je obuka za nastavnike kako biim
se pomoglo razumjeti svrhu i ciljeve samog obrazovanja, kao i razumjeti
kako obrazovanje poduzetnika i brodova podrzava provedbu kurikuluma
(Oksanen, 2020).

Poduzetnicko obrazovanje moze se smatrati metodom nastavne prakse i
sadrzajem poucavanja i ucenja (Ruskovaara, 2014.; Seikkula-Leino 2006:
2007). Gibb (1996; 2000; 2002a, 2005) kristalizirao je poduzetnic¢ko
obrazovanje o ucenju kroz, za i o poduzetnistvu, odvijanju u
poduzetnickom okruzenju za ucenje i suoCavanju s, stvaranju i uzivanju u
neizvjesnosti i slozenosti (Ruskovaara, 2014.; Gibb 1996. 2000; 20023, 2005).

Poduzetnicko obrazovanje priprema i omogucuje ucenicima u planiranju
karijere, pruza poduzetnicki nacin ispitivanjaiizvrsavanja pitanja i moze se
koristiti za karakterizaciju poucavanja i ucenja (Ruskovaara, 2014, vidi
takoder Cooper i sur., 2004; Fiet, 20004, b; Pittaway & Cope, 2007.; Rae &;
Carswell, 2001. Steyaert & Katz, 2004.).

Nakon naseg istrazivanja, cilj nam je iskoristiti poduzetnicko obrazovanje
kao opciju za sudjelovanje, ukljucCivanje i motiviranje ucenja.
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Metode poucavanja poduzetnistva

Ranije studije o ulozi nastavnika kao odgojitelja u poduzetnistvu (npr. Fiet,
2001a; Bennett, 2006. Birdthistle i sur., 2007; Lobler, 2006. Hytti i O'Gorman,
2004.; Jones, 2010) navodi da je uloga ucitelja kljuc¢na u ostvarivanju EE -a
(Ruskovaara, 2014). Primjenjuje se i u internetskom okruzenju za ucenje.

INAVA3N
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Stoga je EE kompetencija nastavnika vrijedna pri odredivanju
odgovarajucih metoda poucavanja i ucCenja u EE-u u internetskom
okruzenju za ucenje i moraju se uzeti u obzir odgovarajuci ciljevi ucenja.

Dijaloski okvir nastavnog poduzetnistva predstavljen je visestruko i ne
postoji jedan moguci nacCin njegove primjene. Ruskovaara (2014) navodi u
svojoj tezi, "ucenje kroz, ucenje i ucenje o poduzetnistvu" Gibba (2005) je
najcesce koristeni nacin. Slicno tome, Pittaway i Edwards (2012)

1 VEN3QN INIQVN
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preporucuju primjenu svih ugradenosti "kroz, za i oko" u praksu. To znaci
prema Hyttiju i O'Gormanu (2004.) nauciti razumjeti poduzetnistvo,
nauciti postati poduzetnistvo i/ ili biti poduzetnik.

Ruskovaara nastavlja da je "o poduzetnistvu" povecanje svijesti ucenika,
znanja o predmetu ili sadrzaju o kojem je rijeC. Nastavlja da je "za
poduzetnistvo" baviti se zadacima, projektnim ucenjem na
eksperimentalni nacin koji razvija vjestine i kompetencije. Osim toga,
Ruskovaara (2014.) objasnjava da se "kroz poduzetnistvo" uci radeci u
stvarnom kontekstu ili okruzenju prakse, npr. u praksi poduzeca.
Ruskovaara (2014.) isticCe rijeC "ugradeno ili umetnuto", sto znaci da je EE
ugraden u nastavni plan i program i u sve predmetne retke. Moze se

3CNVAOZVd4dO
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razmisljati u svim disciplinama (Ruskovaara, 2014).

Dostupno je mnogo EE metoda. Ruskovaara (2014) zakljuCuje da se Cinida
Sto je metoda poucavanja vise 'prakticna’, to su vece Sanse za uspjeh."
Studenti EE -a "prljaju ruke i zabavljaju se. UCe eksperimentiranjem,
radom, otkrivanjem neocekivanih ishoda." poznata je izjava Draycott &;
Rae (2011). Nadalje, ucenje temeljeno na problemima, akcijsko ucenje i
pristupi ucenju usmjereni na rad prikladni su i korisni u poduzetnickom
obrazovanju. Te metode ukljucuju studente koji rade u interdisciplinarnim
skupinama da nauce ne samo vlastitu disciplinu, ve¢ i iz medusobnih
disciplina, te im nude korisne vjestine timskog rada potrebne za buducdi
rad (Baeger, 2011.; Ruskovaara, 2014).

Kako bi se istrazilo ucenje EE-a u internetskom kontekstu, metodologija
e-DESK preispituje najpopularnije metode utemeljene na dokazima u vezi
s EE-om (Ruskovaara, 2014.) i kooperativho odabrane ishode u skladu s
Okvirom EntreComp (Bacigalupo i sur., 2016.). Metodologija takoder
predlaze da se kompetencija nastavnika na internetu za digitalni EE
usredotoci na DigComp okvir (Prilog 2.).

€5 DESK

2
fo

19

dON3d343d




Metodologija programa predlaze da se njegova poduzetnicka
kompetencija temelji na okviru EntreComp (Bacigalupo i sur., 2016.) i
njegovih Sest pedagoskih nacela: kreativho razmisljanje u e-ucenju,
koristenje stvarnih primjera za inspiraciju, promicanje suradnje sa svrhom
digitalno, ukljucivanje vrijednosti stvaranja misljenja u lekcijama i
razmisljanje koje potiCe na razmisljanje o naucenom, kao i ucenje iz
iskustva s vrSnjacima, grupa. Zaklju¢no, namjerava poduzetnicko ucenje
ucinitividljivim. (Grigg, 2020.). Europska komisija pokrenula je 2016. godine
EntreComp: The Entrepreneurship Competence Framework. EntreComp
cvijet predstavljen u Prilogu 3. EntreCompEdu okvir za nastavnike za
poducavanje poduzetnickih kompetencija stvoren je kasnije na temelju
EntreComp-a. Tekst opisa EntreCompEdu u Prilogu 4. | okvir
EntreCompEdu 6 pedagoskih nacela Grigga u Prilogu 5.

Poduzetnicko obrazovanje moze se smatrati metodom nastavne prakse i
sadrzajem poucavanja i ucenja (Ruskovaara, 2014.; Seikkula-Leino 2006:
2007). U sljedecoj tablici ukljucili smo tablicu EE metoda koje je predlozio
Ruskovaara (2014).
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Prakse
Da studenti pripreme poduzetnistvo
vjezbe izracuna, prezentacije,
Spisi i intervjui

Izvori (npr.)
Fayolle & Gailly (2008.); Pastir (2004.);
Salomon (2007.); Gibb (2002b); Lifidn et al.
(201M)

Koristene price o poduzetnicima kao poducavanje
materijal

Fletcher (2007.); Gartner (2008.); Pastir

(2004); Vrat i Greene (2011.); Pittaway &
Hannon (2008.); Korsgaard i Neergaard (2010.);
(2011)

Da su ucenici igrali igre povezane s
poduzetnistvo

Jones (2007b); Lobler (2006.); Vrat i zeleno
(2011); Gibb (2002b); (2011.); Hytti
& O'Gorman (2004)

Dogovoreno ili sudjelovanje u
trziSno natjecanje povezano s poduzetnistvom

(2011.); Gibb (2002b); Holmgren
& Od (2005.); Luthje & Franke (2003.); Hytti
& O'Gorman (2004)

Uvedena lokalna poduzeca u nastavu

Henderson &; Robertson (2000.); Pittaway &
Cope (2007b); Pittaway i Hannon (2008.);
Pastir (2004)

Pozvani poduzetnici ili predstavnici
Poslovni svijet za sudjelovanje u instrukcijama

(2004.); Pittaway & Cope (2007b);
Salomon (2007.); Pittaway i Hannon (2008.);
Kuratko (2005)

Dogovoreni izlet u poslovno poduzece

(2010.); Salomon (2007.); Bell et al.
(2004); Hytti i O'Gorman (2004)

Pozvali poduzetnika da predstavi svoj rad
u Skoli

Pittaway i Hannon (2008.); Pastir (2004.);
Salomon (2007.); (2008)

Vodeni ucenici za koristenje stru¢njaka

Fayolle & Gailly (2008.); Gibb (2011.); Solomon
(2007); Pastir (2004.); (2008)

Raspravljalo se o poduzetnistvu vezanom uz
predmet s ucenicima

Gibb (2002b); Vrat i Greene (2011.); Solomon
(2007); Pastir (2004.); (2008)

Raspravljalo se o poduzetnistvu vezanom uz
Hobiji

Gibb (2002b); Salomon (2007)

Razgovarali smo o trenutnim financijskim vijestima
s
Uc&enici

Gibb (2002b); Pastir (2004.); Solomon
(2007)

Raspravljalo se o ekonomskim uc¢incima razli¢itih
Akcije s ucenicima

Gibb (2002b); Pastir (2004.); Solomon
(2007); (2008)

Vodeni ucenici koji upravljaju vlastitim
financije

Pastir (2004)

Organiziran projekt dobrovoljnog rada s
polaznicima

(2011); Vrat i Greene (2011)

£,.DESK

Digital & Entre;
for Europe:

Omogucio ucenicima da organiziraju rasprodaju,
drzite prodajni Stand itd.

(2011); Jones i Matlay (2011)

Olaksao projekt koji su stvorili u¢enici
(Prezentacija, dogadaj, novine, video,
knjiga itd.)

Gibb (2002b); Lobler (2006.); Pittaway i Cope
(2007b)

Olaksano poduzece ili rad na svjetskoj razini
Projekt ucenika

(2004.); Gibb (2002b); Pittaway &

Cope (2007b); Pittaway i Hannon (2008.);
Pastir (2004.); (2010.); Jones &

Matlay (2011.); (2008)

Da su ucenici dovrsili poslovnu ideju
zadatak

(2011.); Gibb (2002b); Vrat &
Greene (2011.); Fayolle & Gailly (2008.); Hytti &
O'Gorman (2004.); Med (2004)

Omoguceno ucenicima stvaranje marketinga ili
Ostali materijali za tvrtku

(2004.); Pittaway & Cope (2007b);
Salomon (2007.); Pittaway i Hannon (2008)

Omoguceno ucenicima da stvore praksu
poduzece ili viastita tvrtka

Vrat i Greene (2011.); Pihkala (2008.); Blenker
(2011.); Leskinen (1999.); Birdthistle i sur.
(2007); (2008.); Drakopoulou Dodd

& Hynes (2012)

Organiziran tematski dan ili modul za u¢enje
vezano uz poduzetnistvo

Gartner (2008.); Pihkala (2008.); Pastir
(2004); Leskinen (1999.); (2011)

Tablica predloZzenih EE metoda

uriz| Skills
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Izazovi u primjeni poduzetnickog obrazovanja

Digitalno i internetsko ucenje potiCu izazove u poduzetnickom
obrazovanju (EE), jer je to disciplina, koja zahtijeva od ucenika da steknu
znanje "ucenjem radedi", odnosno da se docepaju prakti¢nih radnji
(Draycott &; Ray, 2011) i iskustava u autenticnom okruzenju kao sto je gore
receno (Liguori & Winkler, 2020; Kassean i sur., 2015.; Kuratko, 2005).

INAVA3N
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Gibb (1996; 2000; 2002a, 2005) kristalizirao je poduzetnicko obrazovanje o
ucenju kroz, za i o poduzetnistvu, odvijanju u poduzetnickom okruzenju
za ucenje i rjesavanju problema, stvaranju i uzivanju u neizvjesnosti i

sloZzenosti.

1 VEN3QN INIQVN

(2018) proucavali su metode poduzetnickog obrazovanja koje su
primjenjive u internetskom okruzenju za ucenje i navode ih na sljededi
nacin (vidi BLUES metodologiju).

VENVAVONOd

1 poslovni plan (ucenje temeljeno na projektima; ucenje temeljeno
na problemima; digitalne priCe; internetska okruzenja za ucenje;
integrirane metode poucavanja; digitalno pripovijedanje;
obrazovne igre; aktivnho ucenje)

9 izbor i strukturiranje ideje za poduzece (suradnicke zajednice;
kooperativno ucenje; sudjelovanje mreze)

1 pilot projekt poduzetnicke ideje (proSirena stvarnost; video

3CNVAOZVd4dO
OMDINL3IZNAOd

temeljen na webu; gamifikacija; simulacija)

i analiza trzista i proizvoda (videozapisi temeljeni na webu;
pripovijedana stop-motion animacija; genericki jezik modeliranja;
digitalni video; prosirena stvarnost; gamifikacija; simulacija;
webinari)

I postizanje odrzivosti poduzetnickih ideja (suradnicke zajednice;
kooperativno ucenje; suradnicko ucenje; sudjelovanje mreze

1 vrednovanje poduzetnickih vjestina i karakteristika (preokrenuta
ucionica pomocu digitalnih medija; kooperativho ucenje;
suradnicko ucenje; prelazak s fiksiranja na internetski prostor;
iskustveni internetski razvoj; otvorena obrazovna praksa;
internetska okruzenja za ucenje; tehnoloska obrazovna praksa;
digitalno pripovijedanje; obrazovne igre; aktivho ucenje).

Bez obzira na prepreke, internetsko okruzenje za ucenje stvara druge nove
mogucnosti za poduzetnicko obrazovanje (Ratten &; Jones, 2020.), poput
virtualnih posjeta tvrtki (Oksanen, 2021.) koje imaju priliku stvoriti svjetska
iskustva ucenicima.

Neke druge studije koje se usredotoCuju na EE metode, prakse,
poduzetnicko ucenje i povezana okruzenja za ucenje (Ruskovaara &;

dON3d343d
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Tradicionalno poduzetnicko osposobljavanje u

visokim ucilistima

U kontekstu je vazno istaknuti da je najtradicionalniji nacin poducavanja
poduzetnistva na visokim ucilistima i sveucilistima formalna predavanja,
studije slucaja i poslovni planovi (Solomon 2007). Ti pristupi koriste
tradicionalne metode poucavanja ili se uvelike oslanjaju na predavanja
koja se mogu smatrati tradicionalnim. (Mwasalwiba, 2010.) (2011)
kategoriziraju nastavne pristupe sljedece: studija slucaja, grupna rasprava,
individualna prezentacija, pojedinacno pisano izvjesce, grupni projekt,
formalna predavanja, gostujuci govornici, akcijsko ucenje, seminar, ucenje
putem interneta, video snimanje.

Tradicionalni nacCin gledanja na poduzetnicko obrazovanje naginje novom
poslovnom razvoju. Neke kljuc¢ne znacajke predstavlja Jamieson (1984).
Prema Jamiesonu, EE je usmjeren prema novim poslovima i stvaranju
novih pothvata. Istice sljedece:

1. edukacija o poduzetnistvu (prosvjetljenje studenata o
poduzetnickim postupcima i obiljezjima poduzetnistva)

2. obrazovanje za poduzetnistvo (izlozenost ucenika stvaranju
pothvata na koje mogu poloziti pravo) i

3. obrazovanje u poduzetnistvu (prakticna izlozenost sudionika
vlastitim pothvatima).

(2018) nastoji sazeti EE pristupe u poslovnom planiranju i uokuviriti ih
pristupima poucavanju i ucenju. U sljedecoj tablici prikazana je gore
navedena prilagodena verzija EE pristupa.
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Pristup i glavne reference

lzrada poslovnog plana: (Barringer, 2009.; Honig,
2004. Kaplan i Warren, 2009. Kuratko, 2003)

Sustavna analiza i poslovni plan koriste se za
prikupljanje informacija koje pomazu
poduzetnicima u donosenju odluka u vrlo slozenim
i neizvjesnim okruzenjima.

Pristup poucavanju i u¢enju
Poducavati i pratiti izradu poslovnih planova
interno ili putem Zzirija

Obi¢no se radi u grupama u kojima pojedinci
dijele zadatke i sastavljaju izvjesce

Planiranje za nepredvidene situacije: (Abetti &
Phan, 2004.; Gruber, 2007. Honig, 2004)

Prilagodljivo poslovno planiranje koje uzima u obzir
okolisne ¢imbenike. ] vrlo dinamicnim
okruzZenjima planiraju se samo odredene aktivnosti
kako bi se ubrzao proces pokretanja, dok se u
sporim okruzenjima preferira dubinsko planiranje.

Poducava se kao nepovezani moduli

Poput pristupa koji se koristi za obuku
medicinskih staZista koji slijede strucnjaka i
postavljaju dijagnoze

Uéinkovito  poduzetnistvo: (Rosa, Citanje,
Sarasvathy, & Wiltbank, 2009.,; Sarasvathy, 2001)

Poduzetnici ne pocinju s konkretnim ciljevima, vec
ih stalno razvijaju u hodu kroz osobne snage i
dostupne resurse.

Koristite slu¢ajeve i vodene rasprave kako biste
pomogli polaznicima da usvoje i prakticiraju
poduzetnicki nacin razmisljanja

Usredotocite se na razlike u kadriranju izmedu
struénih poduzetnika koji redefiniraju okvir kako
bi trazili nova rjesenja (ucinkovita) i pocetnika koji
prihvacaju okvir i traze mogucénosti unutar njega

Analogno zakljucivanje omogucuje u¢enicima da
nadidu podatke.

Perspektiva procesa: (Aulet, 2013, Barun, 2006.
Hjorth i Johannisson, 2007)

Poduzetnicki proces zapocinje priznavanjem
moguénosti; moZe se nauditi; A poduzetnici se
mogu  osposobiti  za  bolje prepoznavanje
moguénosti.

Usredotocite se na proces koji se odvija tijekom
vremena, pri ¢emu svaka faza zahtijeva razlicita
znanja i vjestine

Identifikacija prilika poducava se putem klasic¢nih
strateskih alata (npr. segmentacija trzista, profil
krajnjeg korisnika) i kognitivnog okvira

Usredotocite se na obuku poduzetnika kada
usmjeriti njihovu pazZnju i na proces traZzenja
uzoraka

Uéenje usmjereno na priliku: (Rae, 2003)

Istrazivanje i razvoj prilike kroz individualno i
grupno istraZivanje, razumijevanje, odabir i
djelovanje na priliku.

Polaznici da istraze priliku (kroz brainstorming,
koristenje post-It biljeski i usmjerenu
kreativnost); povezati priliku s osobnim ciljevima,
planirati ostvariti priliku i djelovati kako bi se
prilika ostvarila

Koristenje istrazivackih pitanja i kratkog slucaja
za ilustraciju procesa poduzetnickog ucenja

Lean startup pristup: (Blank, 2013; Riz, 2011)

Pristup temeljen na hipotezi koji se usredotocuje na
eksperimentiranje, a ne na planiranje. lzravna
interakcija s kupcima putem minimalno odrzivog
proizvoda, izgradenog iterativno i postupno, prema
povratnim informacijama kupaca

Cesto koristi grafi¢ki prikaz poslovnih modela,
odnosno mrsavog platna (Maurya, 2012) ili platna
poslovnog modela (Osterwalder &; Pigneur, 2010),
za razvoj provjerljivih hipoteza

Ukljucite se u dijalog s kupcima o razvoju
proizvoda (agilni razvoj) umjesto predvidanja
financijskog povrata
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Zaklju¢no, poduzetnicke metode poucavanja koje se usmjeravaju na
stvaranje novih poduzeca i pothvata mogu se primijeniti i u internetskom
okruzenju za ucenje.
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Paket alata za mrezno ucenje

Online nastava je proces odrzavanja pedagoskih sesija u virtualnim
okruzenjima, putem online nastave uzivo, platformi za video konferencije,
webinara i drugih internetskih resursa. Danas nastavnici i uc¢enici imaju
pristup Sirokom rasponu rjesenja za poboljSanje internetskog iskustva

INAVA3N

poucavanja i ucenja. Zapravo, tehnologija brzo napreduje kako bi
poboljsala obrazovanje na daljinu, a istovremeno se povecava potreba za
opremanjem ucitelja potrebnim vjestinama kako bi isli ukorak s ovom
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2

digitalnom evolucijom.

Prilagodba i preispitivanje dizajna internetskog tecCaja ovoj novoj
stvarnosti predstavlja izazove kao sto su:

1 VEN3QN INIQVN

VENVAVONOd

1 Ucinkovita interakcija i virtualna interakcija sa studentima,
promicanje aktivhog ucenja

1 Odabir najboljin strategija i resursa za pripremu sinkronih i
asinkronih aktivnosti

1 Osiguravanje uskladivanja svih triju komponenti: ishoda ucenja,
metoda poucavanja i ocjenjivanja (konstruktivno uskladivanje -
John Biggs, 2011))

3CNVAOZVd4dO
OMDINL3IZNAOd

Okvir Europskog okvira za digitalne kompetencije nastavnika
(DigCompEdu, 2017.) predlaze Sest glavnih podrucja koja obuhvacaju
kompetencije koje mogu pomoci nastavnicima u pristupu digitalnoj
nastavi.

Podrucje 1- Profesionalni angazman odnosi se na skup kompetencija koje
su uciteljima potrebne za interakciju sa svojim vrsnjacima, ucenicima i
roditeljima, koristenjem digitalnih tehnologija, u korist pravilnog
funkcioniranja i razvoja njihove organizacije.

Podrucje 2 - Digitalni resursi obuhvacaju digitalne vjestine potrebne za
stvaranje i izmjenu sadrzaja te naknadno odgovorno koristenje resursa.

Podrucje 3 - Poucavanje i u¢enje usmjereno je na razvoj digitalnih vjestina
koje podrzavaju nastavne procese, promicuci suradnicko i samoregulirano
ucenje.

Podrucje 4. - Procjena ukljucuje upotrebu digitalnih tehnologija za
poboljsanje strategija procjene, analize dokaza i povratnih informacija.

Podrucje 5 - Osnazivanje ucenika bavi se vaznoscu aktivnog ukljucivanja
ucenika, uzimajuc¢i u obzir njihove razlicite potrebe za ucenjem,
osiguravajuci dostupnost i ukljucenost razlicitoj ciljnoj publici.
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Podrucje 6 - OlaksSavanje digitalnih kompetencija uc¢enika navodi skup
kompetencija potrebnih za pomoc¢ digitalnom razvoju ucenika, kao sto su:

VCIDOTO0AO13IN

1 Informacijska i medijska pismenost

1 Digitalna komunikacija i suradnja 9 >
1 Stvaranje digitalnog sadrzaja E‘ §
1 Odgovorna uporaba (E 2
1 Digitalno rjeSavanje problema 2

Ovaj okvir predstavlja vodi¢ za podrsku poucavanju u razlicitim
okruzenjima za ucenje, naime, za doprinos osmisljavanju uspjesnog
udaljenog ili hibridnog iskustva.

1 VEN3QN INIQVN

Kako bi se pokrile kompetencije koje je predstavio DigCompEdu,
neophodno je koristiti resursne centre, alate koji sadrze potrebne
informacije kako bi se olakSalo osmisljavanje i provedba digitalnih

VENVAVONOd

nastavnih strategija.

Sadrzaj paketa alata trebao bi ukljucivati jednostavne i praktiCne vodice
(jednostavne za navigaciju, po mogucnosti videozapise koji sadrze), o
digitalnim alatima i pedagoskim metodama, prikladnim za suoCavanje s

ranije spomenutim izazovima, u vezi s dizajnom internetskog tecaja.

3CNVAOZVd4dO
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U sluCaju da je potrebna posvecenija paznja u vezi s odredenim
predmetom, metodom ili slozenijim alatom, uvijek postoji mogucnost
trazenja specijaliziranih treninga. Zato bi alatni okvir trebao sadrzavati
odjeljak s azuriranim informacijama o dogadajima, webinarima i mreznim
tecCajevima.

Sto se ti¢e alata koji ée biti ukljueni u alatni okvir i nakon $to je
DigCompEdu jos jednom, postoje standardni digitalni zahtjevi koje treba
pokriti. Imajte na umu da je vazno ne zatrpati ovaj resursni centar
ogromnom koli¢inom informacija, ve¢ kontroliranim i objektivnim brojem
ucinkovitih alata.

Sustavi upravljanja u¢enjem (LMS)

LMS su platforme stvorene za podrsku stvaranju internetskih tecajeva,
omogucujuci da sadrzaj bude dostupan na mrezi, ukljucujuci lekcije,
zadatke i procjene. Nastavnik moze izraditi teCaj pomocu LMS-a koji pruza
razliCite vrste sadrzaja, kao Sto su nastavni planovi, predavanja,
multimedijske datoteke i Citanja. Ti sustavi promicu komunikaciju i
suradnju putem izravnih poruka ili foruma za raspravu. Vecina LMS-a
takoder sadrzi kvizove i testove koji omogucuju ocjenjivanje ucenika.

Siroko koristeni LMS je Moodle (https://moodle.org/). Stvoren je kako bi
poboljSao interakciju izmedu ucitelja i ucenika, a dostupan je kao
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https://moodle.org/

platforma otvorenog koda. Osim osnovnih elemenata bilo kojeg LMS-a,
Moodle predstavlja mnoge znacajke, kao Sto su integracija aktivnosti,

VCIDOTO0AO13IN

interni sustav razmjene poruka, pracenje i evaluacija napretka ucenika.
Platforme za video konferencije

Videokonferencije omogucuju ljudima povezivanje u stvarnom vremenu,
s udaljenih lokacija, omogucujuc¢i video i audio interakciju, uz

INAVA3N
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omogucavanje izravnog dijeljenja sadrzaja (prezentacije, datoteke, slike).
A kako se tehnologija razvija (kao i potrebe korisnika), ove platforme
predstavljaju snalazljivije i zanimljivije znacajke.

Zoom (https://zoom.us/) je dobar primjer. Ova platforma za video
konferencije rjesenje je za mrezne sastanke (bilo video ili samo audio ili
oboje) i omogucuje grupne video konferencije, chatove uzivo, dijeljenje

1 VEN3QN INIQVN

VENVAVONOd

zaslona, snimanje sesija i sobe za bijeg, izmedu ostalih znacajki.
Alati za gamifikaciju i anketiranje

Gamifikacija se moze Kkoristiti kao tehnika za interakciju sa studentima,
promicanje suradnje i interakcije. Publici se daju izazovi i ciljevi kroz
mehaniku igre i dinamiku, dostupni na odredenim internetskim
platformama, izgradenim u tu svrhu. Dok ucenici komuniciraju s
programom gamifikacije, odmah dobivaju povratne informacije o izvedbi
i vode se prema novim postignu¢ima. Na primjer, Kahoot!
(https://kahoot.com/) je siroko koristena platforma za gamifikaciju.

3CNVAOZVd4dO
OMDINL3IZNAOd

S druge strane, pribjegavanje alatu za ispitivanje javnog mnijenja (sustavi
odgovora ucenika) moze biti brz i jednostavan nacin za stjecanje uvida i za
ucitelje i za uCenike. Ove mrezne aplikacije jednostavne su za upotrebu i
moze im se pristupiti putem bilo kojeg mobilnog uredaja. Evo dva
primjera ucinkovitih alata za ispitivanje javnog mnijenja:

1 Mentimetar (https://www.mentimeter.com/)
1 Anketa svugdje (https://www.polleverywhere.com/)

| gamifikacija i anketni elementi mogu se dodati LMS tecaju.
Stvaranje video materijala

Stvaranje video materijala internetsko je rjeSenje za ukljucivanje i isporuku
obrazovnih sadrzaja ucenicima. Pomocu video izdanja moguce je dodati
titlove i tekst nastavnim materijalima, povezati se s interaktivnim
sadrzajem (kvizovi, postovi, druge aktivnosti za procjenu stjecanja znanja)
ili podijeliti dugi video na krace segmente, kako bi publika bila
zainteresirana i motivirana.
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UkljucCivanje animacija u obrazovne videozapise takoder moze biti

VCID0T1O0aOoLlIn

ucCinkovit nacin uvodenja koncepata, jaCanja vaznih ideja ili sazetka
relevantnih informacija.

Videosadrzaj moze biti dostupan putem internetskog video repozitorija /
knjiznice, LMS-a ili uzivo, pomocu platforme za video konferencije ili

INAVA3N

streaming.

g
;
x

Ispod dva mrezna rjesenja za osnovno uredivanje i hosting videozapisa:

! Youtube studio (https://studioyoutube.com/)
! Vimeo (https:/NVimeo.com/).

1 VEN3QN INIQVN

Prevrnuta ucionica

Model Fflippped Classroom izmjenjuje nacin ucenja s online nastave i
predavanja licem u lice na mrezi (Bergmann & Sams, 2012). Preokrenuta

VENVAVONOd

ucionica znaci promjenu u nastavnoj kulturi u kojoj nastavnik postaje
instruktor ucenja i proizvodac aktivnih nastavnih materijala. Obi¢no su to
videozapisi s uputama koji se prenose na internet kako bi uc¢enici mogli
uciti (Mehtala, 2016). Takoder se usredotoCuje na ucenje usmjereno na
studente. Metoda naglasava vlastitu akciju i odgovornost ucenika za
njegovo ucenje; i omogucuje studentima slobodu fleksibilnog ucenja
kako najbolje odgovara vlastitom nacinu ucenja.

3CNVAOZVd4dO
OMDINL3IZNAOd

Vrijeme u ucionici, koje je prethodno bilo namijenjeno predavanjima,
nalazi se u modelu Preokrenute ucionice potrosenom na neki grupni rad
ili iskustvene aktivnosti. (Mehtala, 2016.)

Dokazi pokazuju da je preokrenuta ucCionica koja se oslanja na videozapise
kao materijal za ucenje, poboljsSano zadovoljstvo ucenika i ucitelja u skoli
(Mehtala, 2016). Osim toga, prethodna istrazivanja pokazala su da metoda
preokrenutog ucenja moze poboljsati zadovoljstvo ucenika, au nekim
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